
資料２

設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問1 あなたの性別について、お答えください。(1つに
○)

問1 あなたの性別について、お答えください。(1つに
○)

・変更なし

1 男性　　　2 女性 1 男性　　　2 女性

問2 あなたの満年齢について、お答えください。(1つ
に○)

問2 あなたの満年齢について、お答えください。(1つ
に○)

・変更なし

1.　20～29歳　　2.　30～39歳　　3.　40～49歳
4.　50～59歳　　5.　60～64歳　　6.　65～69歳
7.　70～74歳　　8.　75歳以上

1.　20～29歳　　2.　30～39歳　　3.　40～49歳
4.　50～59歳　　5.　60～64歳　　6.　65～69歳
7.　70～74歳　　8.　75歳以上

問3 あなたのご職業は、次のどれにあたりますか。(主
なもの1つに○)

問3 あなたのご職業は、次のどれにあたりますか。(主
なもの1つに○)

・変更なし

1.会社員・公務員などの勤め人 2.自営業 3.家族従業
(家業手伝い) 4.パートタイム、アルバイト　　5.自由
業 6.農業　7.家事専業(主婦、主夫)　8.学生　9.無職
(　)

1.会社員・公務員などの勤め人 2.自営業 3.家族従業
(家業手伝い) 4.パートタイム、アルバイト　　5.自由
業 6.農業　7.家事専業(主婦、主夫)　8.学生　9.無職
(　)

問4 あなたの家族構成は、次のどれにあたりますか。
(1つに○)

問4 あなたの家族構成は、次のどれにあたりますか。
(1つに○)

・変更なし

1.夫婦のみ　2.二世代世帯(親と子)　3.三世代世帯(親
と子と孫)　4.単身世帯　5.その他(　　)

1.夫婦のみ　2.二世代世帯(親と子)　3.三世代世帯(親
と子と孫)　4.単身世帯　5.その他(　　)

問4-1 同居のご家族に次に該当する方はいますか。(○は
いくつでも)

問4-1 同居のご家族に次に該当する方はいますか。(○は
いくつでも)

1.就学前(０～5歳)　　2.小学生　　3.中学生　　4.高
校生　　5.　65歳以上　　6.いない

1.就学前(0～5歳)　　2.小学生　　3.中学生　　4.高
校生　　5.　65～74歳　　6. 75歳以上　　7.いない

・6.後期高齢者追加

問5 あなたのお住まいは、次のどちらの地区ですか。
(1つに○)
※送付しました封筒あて名の右上に表示されてい
ます。

問5 あなたのお住まいは、次のどちらの地区ですか。
(1つに○)
※送付しました封筒あて名の右上に表示されてい
ます。

1.第1地区　2.第2地区　3.第3地区　4.第4地区　5.第5
地区　6.第6地区　7.第7地区　8.第8地区　9.第9地区
10.第10地区　11.第11地区　12.芳野地区　13.古谷地
区　14.南古谷地区　15.高階地区　16.福原地区　17.
大東地区　18.霞ケ関地区　19.川鶴地区　20.霞ケ関北
地区　21.名細地区　22.山田地区

1.第1地区　2.第2地区　3.第3地区　4.第4地区　5.第5
地区　6.第6地区　7.第7地区　8.第8地区　9.第9地区
10.第10地区　11.第11地区　12.芳野地区　13.古谷地
区　14.南古谷地区　15.高階地区　16.福原地区　17.
山田地区　18.名細地区　19.霞ケ関地区　20.川鶴地区
21.霞ケ関北地区　22.大東地区

・地区並べ替え(市民センター
順)

Ⅰ　　　あなたご自身のことについておたずねします
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問6 あなたの現住所での居住期間は、次のどれにあた
りますか。(1つに○)

問6 あなたの現住所での居住期間は、次のどれにあた
りますか。(1つに○)

・変更なし

1.　1年未満　　2.　1年以上5年未満　　3.　5年以上
10年未満　　4.　10年以上20年未満　　5.　20年以上

1.　1年未満　　2.　1年以上5年未満　　3.　5年以上
10年未満　　4.　10年以上20年未満　　5.　20年以上

問7 あなたがご加入の医療保険等の種類は、次のどれ
ですか。(1つに○)

問7 あなたがご加入の医療保険等の種類は、次のどれ
ですか。(1つに○)

・変更なし

1.国民健康保険(市町村国保、組合国保)　　2.後期高
齢者医療　　3.被用者保険(協会健保・組合健保、共済
など)　　4.その他(　　)

1.国民健康保険(市町村国保、組合国保)　　2.後期高
齢者医療　　3.被用者保険(協会健保・組合健保、共済
など)　　4.その他(　　)

問8 あなたは、この5年間に病気やけがで入院したこと
がありますか。(1つに○)
※2回以上入院された方は、入院した回数も記入し
てください。

問8 あなたは、この5年間に病気やけがで入院したこと
がありますか。(1つに○)

・回数の削除

1.はい(回数　　回)　　2.いいえ⇒【問9へ】 1.ある　　2.ない⇒【問9へ】 ・選択肢の文言変更

問8-1 【問8で、「1.はい」と答えた方におたずねしま
す。】
※2回以上入院された方は、より長い入院について
お答えください。

どのような病気やけがで入院されましたか。主な
傷病名、診療科名を1つだけご記入ください。

・設問数の調整のため削除

(主な傷病名)
(主な診療科名)

問8-2 どちらの医療機関に入院されましたか。(1つに○) 問8-1 【問8で、「1.ある」と答えた方におたずねしま
す。】
どちらの医療機関に入院されましたか。(1つに○)

・設問番号変更

1.埼玉医科大学総合医療センター
2.埼玉医科大学総合医療センター以外の川越市内の病
院
3.埼玉医科大学総合医療センター以外の川越市内の診
療所
4.川越市を除く埼玉県内の病院・診療所
5.東京都内の病院・診療所
6.埼玉県、東京都以外の病院・診療所

1.埼玉医科大学総合医療センター
2.「1」以外の川越市内の病院
3.「1」以外の川越市内の診療所
4.川越市を除く埼玉県内の病院・診療所
5.東京都内の病院・診療所
6.埼玉県、東京都以外の病院・診療所

・選択肢の文言変更(「2」
「3」)

Ⅱ　医療機関の利用状況についておたずねします
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問8-3 その医療機関を選んだ理由は、次のどれですか。
(主なもの3つまで○)

・設問数の調整のため削除

1.家に近いから
2.職場や学校に近いから
3.評判が良かったから
4.他院から紹介されたから
5.かかりつけだから
6.専門医がいたから
7.保険外の経費が他院よりかからないから
8.医療設備等が整っているから
9.救急車で運ばれ、そのまま入院したから
10.特に理由はない
11.その他(　　)

問9 あなたは、この1年間に医療機関に通院(歯科は除
く)したことがありますか。(1つに○)

問9 あなたは、この1年間に医療機関に通院(歯科は除
く)したことがありますか。(1つに○)

1.はい　　2.いいえ　⇒ 【問10へ】 1.ある　　2.ない　⇒ 【問10へ】 ・選択肢の文言変更

問9-1 【問9で、「1.はい」と答えた方におたずねしま
す。】
※別々の病気等で2回以上通院された方は、最近通
院された場合についてお答えください。

どのような病気やけがで通院されましたか。主な
傷病名、診療科名を1つだけご記入ください。

・設問数の調整のため削除

(主な傷病名)
(主な診療科名)

問9-2 どちらの医療機関に通院されましたか。(1つに○) 問9-1 どちらの医療機関に通院されましたか。(1つに○) ・設問番号変更

1.埼玉医科大学総合医療センター
2.埼玉医科大学総合医療センター以外の川越市内の病
院
3.埼玉医科大学総合医療センター以外の川越市内の診
療所
4.川越市を除く埼玉県内の病院・診療所
5.東京都内の病院・診療所
6.埼玉県、東京都以外の病院・診療所

1.埼玉医科大学総合医療センター
2.「1」以外の川越市内の病院
3.「1」以外の川越市内の診療所
4.川越市を除く埼玉県内の病院・診療所
5.東京都内の病院・診療所
6.埼玉県、東京都以外の病院・診療所

・選択肢の文言変更(「2」
「3」)
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問9-3 その医療機関を選んだ理由は、次のどれですか。
(主なもの3つまで○)

・設問数の調整のため削除

1.家に近いから
2.職場や学校に近いから
3.評判が良かったから
4.他院から紹介されたから
5.かかりつけだから
6.専門医がいたから
7.保険外の経費が他院よりかからないから
8.医療設備等が整っているから
9.休日又は夜間に診療しているから
10.待ち時間が短いから
11.特に理由はない
12.その他(　　)

問10 あなたは、この1年間に歯科医院に通院したことが
ありますか。(1つに○)

問10 あなたは、この1年間に歯科医院に通院したことが
ありますか。(1つに○)

1.はい　　2.いいえ　⇒ 【問11へ】 1.ある　　2.ない　⇒ 【問11へ】 ・選択肢の文言変更

問10-1 【問10で、「1.はい」と答えた方におたずねしま
す。】
※2回以上通院された方は、最近通院された場合に
ついてお答えください。

どちらの歯科医院に通院されましたか。医院の所
在地を選んでください。(1つに○)

問10-1 【問10で、「1.ある」と答えた方におたずねしま
す。】
※2回以上通院された方は、最近通院された場合に
ついてお答えください。

どちらの歯科医院に通院されましたか。医院の所
在地を選んでください。(1つに○)

・変更なし

1.川越市内　　2.川越市を除く埼玉県内　　3.東京都
内　　4.埼玉県、東京都以外

1.川越市内　　2.川越市を除く埼玉県内　　3.東京都
内　　4.埼玉県、東京都以外

問10-2 その歯科医院を選んだ理由は、次のどれですか。
(主なもの3つまで○)

・設問数の調整のため削除

1.家に近いから　2.職場や学校に近いから　3.評判が
良かったから　4.他院から紹介されたから　5.かかり
つけだから　6.専門医がいたから　7.保険外の経費が
他院よりかからないから　8.医療設備等が整っている
から　9.休日又は夜間に診療しているから　10.待ち時
間が短いから　11.特に理由はない　12.その他(　　)
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問11 あなたは、医療機関・薬局に行く際に、お薬手帳
を持参していますか。(1つに〇)

・新規設問
※お薬手帳利用状況の把握

1　常に持参している
2　たまに持参している
3　あまり持参していない
4　持っているが持参していない
5　お薬手帳は持っていない

・参考:群馬県薬剤師会・群馬
県薬剤師会による「お薬手帳
に関するアンケート調査」

問11 あなたは、ジェネリック医薬品(後発医薬品)を
知っていますか。　(1つに○)

問12 あなたは、ジェネリック医薬品(後発医薬品)※を
知っていますか。　(1つに○)

※ジェネリック医薬品(後発医薬品)は、新薬(先発
医薬品)の特許が切れた後に製造販売される、新薬
と同一の有効成分を同一量含み、同一の効能・効
果を持つ医薬品のことです。

・設問番号変更

1.はい　　2.いいえ　⇒ 【問12へ】 1.知っている　　2.知らない　⇒ 【問13へ】 ・選択肢の文言変更

問11-1 【問11で、「1.はい」と答えた方におたずねしま
す。】

あなたは、ジェネリック医薬品(後発医薬品)を服
用したことがありますか。(1つに○)

問12-1 【問12で、「1.知っている」と答えた方におたず
ねします。】

あなたは、ジェネリック医薬品(後発医薬品)を服
用したことがありますか。(1つに○)

・設問番号変更

1.ある　　2.ない　　3.わからない 1.ある　　2.ない　　3.わからない

問13 あなたは、医療機関から処方された薬を飲み残し
たことがありますか。（1つに〇)

・新規設問
※残薬対策

1.ある
2.そのようなことはない

問12 あなたやご家族が、休日や夜間などの医療機関の
診療時間外に急に具合が悪くなったことがありま
すか。(1つに○)

問14 あなたやご家族が、休日や夜間などの医療機関の
診療時間外に急に具合が悪くなったことがありま
すか。(1つに○)

・設問番号変更

1.ある　　2.ない　⇒ 【問13へ】 1.ある　　2.ない　⇒ 【問15へ】
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問12-1 【問12で、「1.ある」と答えた方におたずねしま
す。】
その時あなたは、どのようにしましたか。(○はい
くつでも)

問14-1 【問13で、「1.ある」と答えた方におたずねしま
す。】
その時あなたは、どのようにしましたか。(○はい
くつでも)

・設問番号変更

1.市販の薬を使用して様子をみた
2.埼玉県の救急医療情報に電話相談をした
3.かかりつけの医療機関に相談した(または受診した)
4.自分で救急医療機関や当番医を調べた(または受診し
た)
5.救急車を呼んだ
6.その他(　　)

1.市販の薬を使用して様子をみた
2.埼玉県救急電話相談(#7119)に電話相談をした※1
3.埼玉県AI救急相談を利用した※2
4.かかりつけの医療機関に相談した(または受診した)
5.自分で救急医療機関や当番医を調べた(または受診し
た)
6.救急車を呼んだ
7.その他(　　)

※1 埼玉県では、急な病気やけがの際に、家庭での対
処方法や医療機関への受診の必要性について、看護師
が電話で相談に応じる埼玉県救急電話相談を実施して
います。
※2 埼玉県では、上記の救急電話相談に加えて、ス
マートフォンやパソコンから御利用いただける全国初
のAIを活用した救急相談（埼玉県AI救急相談）を導入
しています。

・選択肢の文言変更(「2」の
名称変更及び電話番号追加)

・選択肢の追加「3」

問13 あなたは、川越市医師会の夜間休日診療所を知っ
ていますか。(1つに○)

問15 あなたは、月曜から土曜の夜間、日曜・祝日・年
末年始の昼間・夜間に診療を行う「川越市医師会
夜間休日診療所」を知っていますか。(1つに○)

・設問番号変更
・周知率の経年把握

1.はい　　2.いいえ　⇒ 【問14へ】 1.知っている　　2.知らない ・選択肢の文言変更

問13-1 【問13で、「1.はい」と答えた方におたずねしま
す。】
あなたやご家族が、この1年間に夜間休日診療所を
受診したことがありますか。
(1つに○)
※2回以上ある場合は、受診した回数も記入してく
ださい。

・設問数の調整のため削除

1.はい(回数　　回)　　2.いいえ⇒【問14へ】

問13-2 【問13-1で、「1.はい」と答えた方におたずねし
ます。】
受診されたのは、どなたですか。(○はいくつで
も)

・設問数の調整のため削除

1.自分　　2.子ども　　3.配偶者　　4.親　　5.その
他(　　)
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問16 あなたは、日曜日・祝日・年末年始に緊急に歯科
の受診が必要な方の診療を行う「川越市予防歯科
センター」を知っていますか。(1つに〇)

・新規設問
・周知率の経年把握

1.知っている　　2.知らない

問14 あなたやご家族の中で、病気になったときに決
まって診察を受ける医師(かかりつけ医)がいる方
はいますか。(1つに○)

問17 あなたやご家族の中で、決まって診察を受ける
「かかりつけ医」、身近で薬や健康のことについ
て相談できる「かかりつけ薬局(薬剤師)」がいる
方はいますか。(〇はいくつでも)

・設問番号変更
※「かかりつけ薬局(薬剤
師)」の追加

1.いる　　2.いない　⇒ 【問14-4、5へ】

【かかりつけ医】
　1.いる  　　2.いない⇒【問17-4へ】

【かかりつけ薬局(薬剤師)】
　1.いる　    2.いない⇒【問17-8へ】

・「経済財政運営と改革の基
本方針2019について」に、
「かかりつけ医、かかりつけ
歯科医、かかりつけ薬剤師の
普及を進める...」により追加

※かかりつけ歯科医について
は、「川越市民の健康につい
て」アンケート調査により調
査済み

問14-1 問14で、「1.いる」と答えた方におたずねしま
す。】
「かかりつけ医」がいる方は、どなたですか(○は
いくつでも)

問17-1 問17で、かかりつけ医がいると答えた方におたず
ねします。
「かかりつけ医」がいる方は、どなたですか(○は
いくつでも)

・設問番号変更

1.自分　　2.子ども　　3.配偶者　　4.親　　5.その
他(　　)

1.自分　　2.子ども　　3.配偶者　　4.親　　5.その
他(　　)

問14-2 「かかりつけ医」は、どちらの医療機関の医師で
すか(○はいくつでも)

問17-2 「かかりつけ医」は、どちらの医療機関の医師で
すか(○はいくつでも)

・設問番号変更

1.川越市内の病院　　2.川越市内の診療所　　3.川越
市を除く埼玉県内　　4.東京都　　5.埼玉県、東京都
以外

1.川越市内の病院　　2.川越市内の診療所　　3.川越
市を除く埼玉県内　　4.東京都　　5.埼玉県、東京都
以外
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問14-3 「かかりつけ医」に決めた主な理由は何ですか。
(主なもの3つまで○)

・問17-3により把握できるた
め削除

1.待ち時間が短いから　2.往診をしてくれるから　3.
個人的な知り合いだから　4.診療技術が優れているか
ら　5.家に近くて通院に便利だから　6.医療設備等が
整っているから　7.わかりやすく説明してくれるから
8.患者の話をよく聞いてくれるから　9.介護サービス
を紹介してくれるから　10.緊急時に時間外でも診てく
れるから　11.通勤・通学上、便利なところにあるから
12.必要なときには、専門医に紹介してくれるから
13.特に理由はない　14.その他(　　)

問17-3 あなたが、「かかりつけ医」に期待することは何
ですか。(主なもの3つまで○)

・設問番号変更
※設問15(H26)の移動

1.待ち時間が短い
2.往診してくれる
3.どんな病気でも診てくれる
4.診療技術が優れている
5.家から近くて通院に便利
6.医療設備等が整っている
7.わかりやすく説明してくれる
8.患者の話をよく聞いてくれる
9.介護サービスを紹介してくれる
10.緊急時に時間外でも診てくれる
11.通勤・通学上、便利なところにある
12.必要なときには、専門医に紹介してくれる
13.その他(　　)
14.特にない

13と14の入替え

問17-4 問16で、かかりつけ医がいないと答えた方におた
ずねします。

・設問番号変更
※設問14-4(H26)の移動
・設問の文言変更

あなたが、「かかりつけ医」を決めていないのはなぜ
ですか。(1つに○)
1.病気をしていないので必要ないから
2.必要なときに適当な医療機関を選ぶから
3.選ぶための情報が不足しているから
4.どのように選んで良いのか分からないから
5.その他(　　　　　　　　　　)
6.特に理由はない
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問17-5 問17で、かかりつけ薬局(薬剤師)がいると答えた
方におたずねします。
「かかりつけ薬局(薬剤師)」がいる方は、どなた
ですか。(〇はいくつでも)

・新規設問
※問17-1、問17-4と同じ内容

1.自分　　2.子ども　　3.配偶者　　4.親　　5.その
他(　　)

問17-6 「かかりつけ薬局(薬剤師)」は、どちらですか。
(〇はいくつでも)

・新規設問
※問17-2、問17-5と同じ内容

1.川越市内　　2.川越市を除く埼玉県内　　3.東京都
4.埼玉県、東京都以外

問17-7 あなたが、「かかりつけ薬局(薬剤師)」に期待す
ることは何ですか。(主なもの3つまで○)

・新規設問

1.待ち時間が短い
2.自宅に薬を届けてくれる
3.複数の医療機関の処方箋に対応できる
4.薬の効能や副作用に熟知している
5.家から近くて便利
6.ジェネリック医薬品(後発医薬品)が整っている
7.わかりやすく説明してくれる
8.患者の話をよく聞いてくれる
9.介護サービスを紹介してくれる
10.緊急時に時間外でも対応してくれる
11.通勤・通学上、便利なところにある
12.必要なときには、専門医を紹介してくれる
13.医師と処方薬について調整してくれる
14.その他(　　　　　　　　　　)
15.特にない

※かかりつけ薬局(薬剤師)の
把握

・参考:「かかりつけ薬剤師・
薬局に関する調査報告書」
（厚生労働省　平成30年3月）
の「(4)利用する薬局を選ぶ観
点」

※選択肢は、問17-3を基本に
作成

問14-4 問14で、「2.いない」と答えた方におたずねしま
す。

問17-8 問17で、かかりつけ薬局(薬剤師)がいないと答え
た方におたずねします。

・設問番号変更変更
・設問の文言変更

あなたが、「かかりつけ医」を決めていないのはなぜ
ですか。(1つに○)
1.病気をあまりしていないので必要ないから
2.必要なときに適当な医療機関を選ぶから
3.選ぶための情報が不足しているから
4.どのように選んで良いのか分からないから
5.その他(　　　　　　　　　　)
6.特に理由はない

あなたが、「かかりつけ薬局(薬剤師)」を決めていな
いのはなぜですか。(1つに○)
1.病気をしていないので必要ないから
2.必要なときに適当な薬局を選ぶから
3.選ぶための情報が不足しているから
4.どのように選んで良いのか分からないから
5.その他(　　　　　　　　　　)
6.特に理由はない

・選択肢の文言変更
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問14-5 今後、あなたは「かかりつけ医」を決めたいです
か。(1つに○)

・設問数の調整のため削除

1.はい　　2.いいえ

問15 あなたが、「かかりつけ医」に期待することは何
ですか。(主なもの3つまで○)

・問17-3に移動

1.待ち時間が短い　2.往診してくれる　3.どんな病気
でも診てくれる　4.診療技術が優れている　5.家から
近くて通院に便利　6.医療設備等が整っている　7.わ
かりやすく説明してくれる　8.患者の話をよく聞いて
くれる　9.介護サービスを紹介してくれる　10.緊急時
に時間外でも診てくれる　11.通勤・通学上、便利なと
ころにある　12.必要なときには、専門医に紹介してく
れる　13.特にない　14.その他(　　)

問16 あなたは、病気や医療に関する情報を主に何から
得ていますか。(主なもの3つまで○)

問18 あなたは、病気や医療に関する情報を主に何から
得ていますか。(主なもの3つまで○)

・設問番号変更

1.テレビ、ラジオ　　2.新聞、雑誌、本
3.病院、診療所　　　4.家族、友人・知人、近所
5.インターネット　　6.市・県などの広報紙
7.保健所、総合保健センター
8.特にない  　　　　9.その他(　　)

1.テレビ、ラジオ　　2.新聞　　　3.雑誌、本
4.病院、診療所　　　5.家族、友人・知人、近所
6.インターネット　　7.市・県などの広報紙
8.保健所、総合保健センター　　　9.その他(　　)
10.特にない

・2.新聞　3.雑誌、本
・8と9の入替え

・情報源の経年把握

問17 通院できなくなった場合など、医師や看護師など
の訪問を受けて、自宅で治療・療養する医療を
「在宅医療」といいますが、あなたは「在宅医
療」を知っていましたか。(1つに○)

問19 通院できなくなった場合など、医師や看護師など
の訪問を受けて、自宅で治療・療養する医療を
「在宅医療」といいますが、あなたは「在宅医
療」を知っていましたか。(1つに○)

・設問番号変更

1.はい　　2.いいえ 1.知っている　　2.知らない ・選択肢の文言変更

問18 医師の指示を受けた看護師が、患者の自宅を訪問
して看護することを「訪問看護」といいますが、
あなたは「訪問看護」を知っていましたか。(1つ
に○)

問20 医師の指示を受けた看護師が、患者の自宅を訪問
して看護することを「訪問看護」といいますが、
あなたは「訪問看護」を知っていましたか。(1つ
に○)

・設問番号変更

1.はい　　2.いいえ 1.知っている　　2.知らない ・選択肢の文言変更

問19 あなたのご家族や友人・知人に在宅医療を受けた
方がいますか、または知っていますか。(1つに○)

問21 あなたのご家族や友人・知人に在宅医療を受けた
方がいますか。または知っていますか。(1つに○)

・設問番号変更

1.いる・知っている　　2.いない・知らない 1.いる　2.いない(知らない) ・選択肢の文言変更

Ⅲ　在宅医療についておたずねします
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問20 あなたは、川越市における医療について、どのよ
うになっていくことを期待しますか。(主なもの3
つに○)

問22 あなたは、川越市における医療について、どのよ
うになっていくことを期待しますか。(主なもの3
つに○)

・設問番号変更

1.医療機関が増えると良い→(増えると良い理由:　　)
2.専門の科が増えると良い→(増えると良い診療科:　)
3.救急車を受け入れる医療機関が増えると良い
4.自宅を訪問してくれる医療機関が増えると良い
5.休日や夜間に受診できる医療機関が増えると良い
6.ホスピス(終末医療の医療機関)が増えると良い
7.緩和ケア(がんの痛みなどをやわらげる医療)をする
医療機関が増えると良い
8.特に要望はない
9.その他(　　)

1.医療機関が増えると良い
2.専門の診療科が増えると良い
3.救急車を受け入れる医療機関が増えると良い
4.自宅を訪問してくれる医療機関が増えると良い
5.休日や夜間に受診できる医療機関が増えると良い
6.ホスピス(終末医療の医療機関)が増えると良い
7.緩和ケア(がんの痛みなどをやわらげる医療)をする
医療機関が増えると良い
8.特に要望はない
9.その他(　　)

・「医療機関が増えると良
い」は、問27-1により把握

・「専門の科が増えると良
い」は、問27-2により把握

問22-1 問22で、「1.医療機関が増えると良い」と答えた
方におたずねします。
医療機関が増えると良い理由は何ですか。(あては
まるものすべてに○)

・新規設問

1.混んでいて待ち時間が長い
2.家の近くに病院・診療所が少ない
3.専門医が増える
4.救急車を受け入れる病院が増える
5.選択肢が増え、自分に合った医師を選べる
6.セカンド・オピニオンなどの幅が広がる
7.夜間や休日に診療しているところが増える
8.総合病院が不足している
9.その他(　　　　　　　　　　　　)

・回答者の負担を軽減するた
め、選択肢を設定

Ⅳ　今後の医療について、ご意見をおたずねします
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設問 平成26年度 設問 令和元年度(案) 変更点等

医療に関する意識調査（設問対照表)

問22-2 問22で、「2.専門の診療科が増えると良い」と答
えた方におたずねします。
増えると良い診療科は何科ですか。(あてはまるも
のすべてに○)

・新規設問

 1.内科
 2.小児科
 3.外科
 4.脳神経外科
 5.神経内科
 6.心療内科
 7.精神科
 8.眼科
 9.耳鼻咽喉科
10.循環器科
11.呼吸器科
12.消化器科
13.泌尿器科
14.整形外科
15.リハビリテーション科
16.リウマチ科
17.形成外科
18.アレルギー科
19.皮膚科
20.産婦人科
21.救急科
22.乳腺科
23.歯科
24.小児歯科
25.その他(　　                              )

・回答者の負担を軽減するた
め、選択肢を設定

問21 川越市における医療に関してご意見がございまし
たら、ご自由にご記入ください。

問23 川越市における医療に関してご意見がございまし
たら、ご自由にご記入ください。

・変更なし
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