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Ⅰ　観光アンケート調査の統計・分析

1.　調査の趣旨
観光アンケート調査は、観光客の出発地、交通手段、立ち寄り観光地、観光消費
額などの基本的な動態を把握することを目的としています。

2.　調査の概要

(1) 調査期間：
調査期間は令和６年（2024年）1月から12月までの一年間。
なお、期間を４回に分けて収集しています(①１～5月分、②６～８月分、③9～
11月分、④12月分)。

(2) 調査方法：
(株)Agoopの位置情報アンケートサービス利用者に対して、インターネット経由
で設問を聞取り。

(3) 調査対象(有効回答)：
(株)Agoop位置情報アンケートサービスの利用者の中で、調査期間中に川越市に
来訪したと回答した3,688件のうち、観光目的で来訪したと回答した2,251件。

3.　総則

〇　省略表現について

「R6」は令和6年を、「R5」は令和5年を指します。

〇　グラフ中の割合表記について

割合は小数点以下第2位を四捨五入して表示しているため、合計が100％になら
ない場合があります。

〇　回答数について

各項目の回答数は原則1人あたり1件ですが、(4)目的・(5)認知方法・(11)立ち
寄り観光地・(13)要望については複数回答可としています。

〇　アンケート項目の見直しについて

令和6年アンケートはより的確に実態を捉えられるよう一部見直しをおこなって
います。
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4.　調査の結果

(1) 出発地

令和5年に比べて埼玉県内からの来訪者が占める割合が2.8ポイント増加しまし
た。

※ 本項目は令和4年までGPSデータを活用していましたが、データの整合性を考慮して令和5年からは
当Webアンケートに出発地の設問を設け集計しています。

埼玉県, 

1,093件, 

48.6%
東京都, 

543件, 

24.1%

神奈川県, 150件, 6.7%

千葉県, 126件, 5.6%

群馬県, 70件, 3.1%

茨城県, 41件, 1.8%

栃木県, 33件, 1.5%

新潟県, 22件, 1.0%

その他, 173件, 7.7%

R6 出発地（総数：2,251件）

埼玉県, 

1,221件, 

45.8%

東京都, 

738件, 

27.7%

神奈川県, 189件, 7.1%

千葉県, 149件, 5.6%

群馬県, 83件, 3.1%

栃木県, 45件, 1.7%

茨城県, 35件, 1.3%

新潟県, 25件, 0.9%

その他, 181件, 6.8%

R5 出発地（総数：2,666件）
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(2) 性別

令和6年の回答者の性別は、女性が39.5％、男性が58.7%となっています。

女性 890件

39.5%

男性 1,322件

58.7%

無回答 39件 1.7%

R6 性別（総数：2,251件）

女性 1,021件

38.3%

男性 1,610件

60.4%

無回答 35件 1.3%

R5 性別（総数：2,666件）
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(3) 年齢

令和6年の回答者の年代は、50歳代以上の割合が約７ポイント増加しています。

19歳以下 122件 5.4%

20歳代

283件

12.6%

30歳代

339件

15.1%

40歳代

478件

21.2%

50歳代

615件

27.3%

60歳代

341件

15.1%

70歳以上 73件 3.2%

R6 年齢（総数：2,251件）

19歳以下 168件 6.3%

20歳代

400件

15.0%

30歳代

449件

16.8%40歳代

614件

23.0%

50歳代

709件

26.6%

60歳代

289件

10.8%

70歳以上 37件 1.4%

R5 年齢（総数：2,666件）
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(4) 目的 （複数回答可）

「町並み散策」が最も多く、回答母数の65.9%が回答していますが、令和5年と
比較し6.6ポイント減少しています。
次に多いのは「食べ歩き」で51.5％。令和5年と比較し3.1ポイント増加してい
ます。

※ 「アウトドア活動」は質問時には「アウトドア活動（キャンプ、BBQ、サイクリング、ウォーキン
グなど）」という設問になっています。

※ 令和5年からより細かなニーズを把握できるよう目的の区分を細分化しています。

1,484件 65.9%

1,160件 51.5%

515件 22.9%

321件 14.3%

262件 11.6%

254件 11.3%

184件 8.2%

104件 4.6%

93件 4.1%

76件 3.4%

42件 1.9%

39件 1.7%

17件 0.8%

46件 2.0%

1,932件 72.5%

1,290件 48.4%

682件 25.6%

512件 19.2%

333件 12.5%

298件 11.2%

176件 6.6%

121件 4.5%

132件 5.0%

86件 3.2%

48件 1.8%

50件 1.9%

24件 0.9%

54件 2.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

町並み散策

食べ歩き

寺社参詣

レストラン･料理店での店舗内飲食

ショッピング

自然･風景鑑賞

まつり･行事

博物館･美術館

アウトドア活動(※)

温泉

スポーツ

文化体験（着付け体験､人力車など）

自然体験（果物狩り､農業体験など）

その他（観光目的）

目的

R6(母数：2,251件) R5(母数：2,666件)
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(5) 認知方法 （R6年から複数回答可）

令和6年は｢テレビ｣による認知が最も多く、回答母数の48.9%が回答していま
す。次いで｢知人友人｣からの認知が27.6％となっています。
SNS（Facebook、Instagram、X(旧Twitter)）のなかではInstagramが最も多く、
16.1%となっています。

※ 令和５年は単一回答で、令和６年から複数回答可に変更しています。

161件 7.2%

12件 0.5%

20件 0.9%

59件 2.6%

67件 3.0%

70件 3.1%

70件 3.1%

125件 5.6%

127件 5.6%

134件 6.0%

176件 7.8%

177件 7.9%

182件 8.1%

188件 8.4%

363件 16.1%

622件 27.6%

1,101件 48.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

その他（記述式）
官公庁HP
旅行会社

ラジオ
個人のブログ

新聞
Facebook

観光キャンペーン
旅行誌・ガイドブック

X（旧Twitter）
小江戸川越観光HP
旅行口コミサイト

川越市公式HP
ポスター・パンフレット

Instagram
知人友人

テレビ

R6 認知方法（母数：2,251件）

274件 10.3%

11件 0.4%

16件 0.6%

30件 1.1%

35件 1.3%

48件 1.8%

54件 2.0%

54件 2.0%

66件 2.5%

80件 3.0%

85件 3.2%

86件 3.2%

114件 4.3%

262件 9.8%

642件 24.1%

809件 30.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

その他

官公庁HP
ラジオ

 Facebook
旅行会社

Twitter (X)
観光キャンペーン

個人のブログ
ポスター・パンフレット

旅行誌・ガイドブック

小江戸川越観光HP
川越市公式HP

旅行口コミサイト

Instagram
テレビ

知人友人

R5 認知方法（総数：2,666件）
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(6) 旅行形態

令和6年、最も多かった旅行形態は｢パートナー(配偶者･カップル)｣が32.5%でし
た。令和5年と比較し、｢家族･親族｣が4.5ポイント増加しました。

418件 18.6%

731件 32.5%

425件 18.9%

205件 9.1%

430件 19.1%

15件 0.7%

14件 0.6%

13件 0.6%

526件 19.7%

895件 33.6%

522件 19.6%

278件 10.4%

390件 14.6%

17件 0.6%

22件 0.8%

16件 0.6%

一人

パートナー

(配偶者･カップル)

友人・知人

家族

(小学生以下の子連れ)

家族・親戚

社員旅行

学校の旅行

旅行会社等の

観光ツアー

0% 10% 20% 30% 40%

旅行形態

R6(総数：2,251件) R5(総数：2,666件)
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(7) 交通手段

鉄道利用者が全体の約50％を占めています。
自家用車は令和5年と比較すると、4.6ポイント減少し39.8％となりました。

東武東上線

476件

21.1%

JR線

359件

15.9%

西武新宿線

277件

12.3%

その他鉄道(路線不明) 4件 0.2%

自家用車

895件

39.8%

路線バス 44件 2.0%

観光バス 45件 2.0%

タクシー 15件 0.7%

バイク 17件 0.8%
自転車 48件 2.1%

徒歩 43件 1.9%

レンタカー 21件 0.9%

その他 7件 0.3%

R6 交通手段（総数：2,251件）

東武東上線

516件

19.4%

JR線

449件

16.8%

西武新宿線

288件

10.8%

自家用車

1,183件

44.4%

自転車 50件 1.9%

観光バス 45件 1.7%

路線バス 34件 1.3%

徒歩 31件 1.2%

バイク 30件 1.1% レンタカー 18件 0.7%
タクシー 18件 0.7%

その他 4件 0.2%

R5 交通手段（総数：2,666件）
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(8) 来訪回数

令和５年と同様に、来訪回数「4回以上」が最も多くなりました。

リピーター（来訪回数2回以上）の割合は、令和5年と比較し3.2ポイント増加し
74.5％となっています。

初めて

(1回目)

574件

25.5%

2回目

416件

18.5%3回目

225件

10.0%

4回目以上

1,036件

46.0%

R6 来訪回数（総数：2,251件）

72.1% 71.2% 71.3%
74.5%

60%

65%

70%

75%

80%

R3 R4 R5 R6

リピーターの割合（令和3年から令和6年までの推移）

初めて

（1回目）

766件

28.7%

2回目

536件

20.1%
3回目

269件

10.1%

4回目以上

1,095件

41.1%

R5 来訪回数（総数：2,666件）
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(9) 滞在期間

宿泊者の割合は令和5年と比較し、0.2ポイントの微増となっています。

日帰り 2,061件

91.6%

1泊 131件 5.8%

2泊 40件 1.8%

3泊以上 19件 0.8%

R6 滞在期間（総数：2,251件）

5.1% 5.8%
8.2% 8.4%

0%

5%

10%

15%

R3 R4 R5 R6

宿泊者の割合（令和3年から令和6年までの推移）

日帰り 2,449件

1泊 164件 6.2%

2泊 39件 1.5%

3泊以上 14件 0.5%

R5 滞在期間（総数：2,666件）

91.8%
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(10) 観光時間

観光時間帯別にみると、｢2～4時間｣が半数の50.8％、4時間以上が27.8％になっ
ています。

※ 本項目は令和5年までGPSデータを活用していましたが、クロス分析等に用いるため令和6年からは
アンケートに観光時間の設問を設け集計しています。

※ 上グラフはR3～R6年のGPSデータから4時間以上滞在した観光客数を算出し、令和3年を基準に増
減率で表示したものです。なお、GPSデータは主要４エリア(一番街周辺･氷川神社周辺･喜多院周
辺･伊佐沼周辺)に4時間以上滞在した観光客(市内居住者・通勤者を除く)を集計しています。

1時間未満 50件 2.4%

1時間〜2時間

391件 19.0%

2時間〜4時間

1,047件 50.8%

4時間〜8時間

534件 25.9%

8時間以上 39件 1.9%

R6 観光時間（総数：2,251件）

6.8%
9.7%

11.6%

-10%

-5%

0%

5%

10%

15%

R3→R4 R3→R5 R3→R6

〔参考〕観光時間4時間以上の観光客数の割合の推移

（R3を基準とした増減率）
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(11) 立ち寄り観光地点 （複数回答可）

一番街周辺エリアの｢蔵造りの町並み｣｢時の鐘｣｢菓子屋横丁｣が高い回答割合に
なっています。令和5年と比較し、｢蔵造りの町並み｣が4.6ポイント、｢川越氷川
神社｣が3.3ポイント増加しています。
一人当たりの平均訪問箇所数は減少が続いています。

3.9箇所 3.8箇所
3.6箇所 3.6箇所

3.0

3.5

4.0

4.5

R3 R4 R5 R6

一人当たりの平均訪問箇所数

39件 1.5%

39件 1.5%

25件 0.9%

64件 2.4%

45件 1.7%

155件 5.8%

213件 8.0%

492件 18.5%

79件 3.0%

59件 2.2%

92件 3.5%

294件 11.0%

774件 29.0%

141件 5.3%

74件 2.8%

139件 5.2%

508件 19.1%

97件 3.6%

339件 12.7%

181件 6.8%

482件 18.1%

410件 15.4%

1,593件 59.8%

1,647件 61.8%

1,708件 64.1%

28件 1.2%

29件 1.3%

23件 1.0%

56件 2.5%

70件 3.1%

126件 5.6%

124件 5.5%

405件 18.0%

48件 2.1%

31件 1.4%

56件 2.5%

153件 6.8%

726件 32.3%

123件 5.5%

53件 2.4%

122件 5.4%

464件 20.6%

54件 2.4%

293件 13.0%

173件 7.7%

328件 14.6%

282件 12.5%

1,370件 60.9%

1,389件 61.7%

1,547件 68.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

その他

自然体験

文化体験

川越七福神

伊佐沼・伊佐沼公園

川越八幡宮

小江戸蔵里

クレアモール商店街

三芳野神社

川越市立美術館

川越市立博物館

川越城本丸御殿

川越氷川神社

成田山川越別院

中院

仙波東照宮

喜多院

旧山崎家別邸

熊野神社

蓮馨寺

大正浪漫通り

川越まつり会館

菓子屋横丁

時の鐘

蔵造りの町並み

立ち寄り観光地点 回答割合

R6(母数：2,251件) R5(母数：2,666件)
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(12)-1　観光消費額：一人当たりの観光消費額（項目別）

令和5年と比較し、一人当たりの平均費用が日帰り客では約500円、全体では約
1,000円の増額になっています。
宿泊客でみると、宿泊費で約5,700円、全体で約20,000円の増額になっていま
す。

※ 異常値＊1を除外し、外れ値を除くため回答額の上位5%と下位5％(計10%)の回答を除いた中間項の
平均値で算出しています。
（＊1：異常値：宿泊費で100万円を超えるもの､｢その他｣の項目以外で10円未満の金額を入れてい
るもの､数字の各位に同じ数字を連続して入力しているもの(例＝11,111円)と定義。）

令和6年 平均費用（円/人） 令和5年 平均費用（円/人）
日帰り客 宿泊客 全体 日帰り客 宿泊客 全体

交通費 1,114 2,109 1,200 1,056 1,615 1,095
宿泊費 - 17,175 17,175 - 11,513 11,513
飲食費 4,553 9,422 4,857 4,230 7,303 4,433

朝食 1,505 1,488 1,500 1,470 1,443 1,451
昼食 2,259 2,509 2,273 2,089 2,230 2,099
夜食 3,248 4,460 3,460 2,847 3,547 2,964
喫茶軽食 1,271 1,712 1,300 1,185 1,326 1,191
食べ歩き 1,388 1,919 1,422 1,274 1,414 1,287

土産品購入費 2,280 3,688 2,374 2,220 2,895 2,289
入館・入場料 1,045 1,612 1,125 986 1,180 1,003
体験料 1,892 1,895 1,867 1,486 1,825 1,527
その他 1,867 5,603 2,292 1,850 5,145 2,189
全項目 6,614 39,641 7,698 6,107 19,596 6,693

項目

1,200円

17,175円

4,857円

1,500円

2,273円

3,460円

1,300円

1,422円

2,374円

1,125円

1,867円

2,292円

7,698円

1,095円

11,513円

4,433円

1,451円

2,099円

2,964円

1,191円

1,287円

2,289円

1,003円

1,527円

2,189円

6,693円

0 5,000 10,000 15,000 20,000

交通費

宿泊費

飲食費

(朝食)

(昼食)

(夜食)

(喫茶軽食)

(食べ歩き)

土産品購入費

入館・入場料

体験料

その他

全項目

項目別 一人当たりの平均観光消費額（円/人）

R6 R5 （※各項目の母数は次頁(12)-2の表の調査人数）

- 14 -



(12)-2　観光消費額：支出した人の割合（項目別）

支出した人の割合が92.5%と最も多い飲食費のうち、昼食が73.8％、次いで食べ
歩きが73.0％となっています。令和5年と比較すると、食べ歩きが3.0ポイント
増加しています。
土産品は54.6％の人が購入しています。

調査人数(人) 割合 調査人数(人) 割合
交通費 744 33.1% 899 33.7%
宿泊費 151 6.7% 159 6.0%
飲食費 2,083 92.5% 2,474 92.8%

朝食 237 10.5% 438 16.4%
昼食 1,662 73.8% 2,022 75.8%
夜食 587 26.1% 726 27.2%
喫茶軽食 1,201 53.4% 1,394 52.3%
食べ歩き 1,644 73.0% 1,866 70.0%

土産品購入費 1,229 54.6% 1,432 53.7%
入館・入場料 367 16.3% 442 16.6%
体験料 78 3.5% 132 5.0%
その他 165 7.3% 147 5.5%

＊1＝全有効回答数2,251件に対する割合

＊2＝全有効回答数2,666件に対する割合

項目
令和6年 支出した人の割合＊1 令和5年 支出した人の割合＊2

33.1%

6.7%

92.5%

10.5%

73.8%

26.1%

53.4%

73.0%

54.6%

16.3%

3.5%

7.3%

33.7%

6.0%

92.8%

16.4%

75.8%

27.2%

52.3%

70.0%

53.7%

16.6%

5.0%

5.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

交通費

宿泊費

飲食費

(朝食)

(昼食)

(夜食)

(喫茶軽食)

(食べ歩き)

土産品購入費

入館・入場料

体験料

その他

項目別 支出した人の割合

R6(母数：2,251件) R5(母数：2,666件)
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(12)-3　 観光消費額：経済効果試算

令和6年の観光消費総額は、

512.61億円（平均消費額 7,698円 × 入込観光客数 6,659,000人）。

令和5年の440.12億円から72.49億円増加となり、前年比117％となりました。

6,280円

6,665円 6,693円

7,698円

5,000

5,500

6,000

6,500

7,000

7,500

8,000

8,500

9,000

R3 R4 R5 R6

一人当たりの観光消費額の推移

246.18億円

367.17億円

440.12億円

512.69億円

0

100

200

300

400

500

600

R3 R4 R5 R6

観光消費総額(試算値)の推移
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(13) 観光客からの要望　（複数回答可）

川越観光への改善点･要望については、上位から順に｢駐車場の整備(38.1％)｣｢ト
イレの整備(33.6％)｣｢交通の安全性の向上(26.6％)｣｢ゴミ箱の整備(25.2％)｣｢無
料休憩所の整備(25.0％)｣。
令和5年と比較し、｢駐車場の整備｣は3.6ポイントの減少。｢ゴミ箱の整備｣は4.7
ポイント、｢トイレの整備｣は4.3ポイント増加しています。

26.6%

38.1%

13.6%

8.8%

8.6%

8.1%

15.5%

25.0%

33.6%

25.2%

5.9%

2.2%

3.6%

12.6%

3.4%

7.7%

5.0%

2.1%

27.1%

41.7%

13.7%

7.9%

6.5%

7.3%

12.8%

21.7%

29.3%

20.5%

5.4%

1.2%

3.6%

12.4%

3.8%

6.5%

4.7%

2.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

交通の安全性の向上

駐車場の整備

観光スポットの充実

バス利用案内の充実

観光案内所の整備

案内看板の整備

マナーの啓発

無料休憩所の整備

トイレの整備

ゴミ箱の整備

観光パンフレットの充実

ガイドツアーの充実

障がい者への配慮

通信環境(wifi)の整備

体験型観光の充実

ナイトスポットの創出

宿泊施設の充実

感染症対策

要望

R6(母数：2,251件) R5(母数：2,666件)
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(14) 満足度

｢大変満足｣と｢満足｣の合計が71.5%と、令和5年の76.6％から5.1ポイント減少
しました。

大変満足

342件

15.2%

満足

1,268件

56.3%

普通

584件

25.9%

不満 41件 1.8%

大変不満 16件 0.7%

R6 満足度（総数：2,251件）

大変満足

453件

17.0%

満足

1,588件

59.6%

普通

590件

22.1%

不満 25件 0.9%

大変不満 10件 0.4%

R5 満足度（総数：2,666件）
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II　資料編

1.　令和６年 川越市入込観光客数（国内観光客）の概要

国内 入込観光客数　６６５万９千人

令和６年の国内旅行者の入込観光客数は665万9千人となり、令和５年に比べて
101.3％と微増となりました。
コロナ前である令和元年（2019年）の入込観光客数744万4千人に比べると
89.5％となっています。

2.　令和６年 川越市入込観光客数（外国人観光客）の概要

外国人 入込観光客数　６９万９千人

外国人観光客数は令和５年比113.7%と増加になりました。

652.6万人

686.9万人

643.1万人

706.3万人 744.4万人

381.1万人
392.0万人

550.9万人

657.6万人

665.9万人

300万人

400万人

500万人

600万人

700万人

800万人

H27 H28 H29 H30 R1 R2 R3 R4 R5 R6

【国内】入込観光客数の推移（過去10年間）

11.9万人

17.1万人

19.7万人
27.9万人

31.3万人

3.9万人 2.7万人 9.9万人

61.5万人

69.9万人

0万人

10万人

20万人

30万人

40万人

50万人

60万人

70万人

80万人

H27 H28 H29 H30 R1 R2 R3 R4 R5 R6

【外国人】入込観光客数の推移（過去10年間）
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なお、日本全国の外国人観光客数について、日本政府観光局(JNTO)が公表している訪日外
客数によると、2024年はコロナ禍前(2019年)の約3,200万人から約3,700万人に増加
し、過去最高の人数になっています。

1,341.3万人

1,973.7万人

2,404.0万人

2,869.1万人
3,119.2万人 3,188.2万人

411.6万人
24.6万人 383.2万人

2,506.6万人

3,687.0万人
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年
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2
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年
*

〔参考〕訪日外客数の推移 ＊2024年は1～11月の暫定値と12月の推計値の合計

出典：日本政府観光局(JNTO)
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Ⅲ　令和６年調査のまとめおよび分析

(1) 観光目的について

性別･年代の回答者において、観光目的で多くの回答があった｢町並み散策｣と｢食べ歩き｣に
ついて抽出し、性年代別に回答率を調べると、｢町並み散策｣では、女性の60歳代、男性の
50歳以上･19歳以下が35%を超えており、男性の回答が高い傾向があります。
｢食べ歩き｣については、女性の30歳代以下が30%を超えており、特に女性の19歳以下が
40%を超えています。

※各性年代の母数は下表の緑色の網掛けの数値になります。以降､性年代別の集計について同様。

20.8%

27.4%

31.2%

30.8%

31.4%

35.3%

26.1%

36.2%

29.0%

30.9%

33.0%

35.1%

37.3%

36.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

0%10%20%30%40%50%

19以下

20代

30代

40代

50代

60代

70以上

性年代別【観光目的「町並み散策」の回答者率】

女性 男性

41.6%

34.9%

32.4%

29.3%

24.6%

17.9%

17.4%

29.3%

29.5%

27.6%

22.1%

21.0%

16.7%

15.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

0%10%20%30%40%50%

19以下

20代

30代

40代

50代

60代

70以上

性年代別【観光目的「食べ歩き」の回答者率】

女性 男性

19歳以下 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上 計

女性 85 172 157 182 200 74 20 890

男性 34 101 176 289 405 267 50 1,322

無回答 3 10 6 7 10 3 39

計 122 283 339 478 615 341 73 2,251
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(2) 認知方法について

性別･年代の回答者において、認知方法で多くの回答があった｢テレビ｣｢知人友人｣および
SNSの｢Instagram｣について抽出し、性年代別に調べると、｢テレビ｣については女性では
60歳代が37.3%と最も高く、男性では30歳代が34.5%と高くなっています。
｢知人友人｣から認知した回答者は、全般的に男性よりも女性のほうが高い割合になってい
ます。
｢Instagram｣については、女性の20歳代以下が30%を超えています。

19.7%

16.3%

20.6%

20.7%

22.0%

23.7%

15.4%

21.8%

14.9%

12.7%

18.1%

16.5%

10.8%

16.4%

0% 10% 20% 30% 40%

0%10%20%30%40%

19以下

20代

30代

40代

50代

60代

70以上

性年代別【認知方法「知人友人」の回答者率】

女性 男性

24.4%

23.0%

28.8%

31.3%

32.8%

37.3%

17.9%

30.9%

24.6%

34.5%

30.6%

33.5%

28.7%

23.6%

0% 10% 20% 30% 40%

0%10%20%30%40%

19以下

20代

30代

40代

50代

60代

70以上

性年代別【認知方法「テレビ」の回答者率】

女性 男性

30.7%

32.5%

21.0%

8.2%

5.6%

3.4%

0.0%

16.4%

20.6%

8.2%

5.3%

3.6%

3.3%

1.8%

0% 10% 20% 30% 40%

0%10%20%30%40%

19以下

20代

30代

40代

50代

60代

70以上

性年代別【認知方法「Instagram」の回答者率】

女性 男性
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(3) 観光時間について

性別･年代の回答者において観光時間について｢4時間未満｣と｢4時間以上｣の二区分で性年
代別に調べると、４時間以上と回答した人の割合は女性の50歳代が42.3%と最も高く、次
いで男性の19歳以下が39.3%と高くなっています。

(4) 観光消費額について

訪問回数を｢初回｣と｢二回目以降｣の二区分で、滞在時間を｢4時間未満｣と｢4時間以上｣の二
区分で、日帰り観光客の一人当たりの観光消費額を調べると、訪問回数での大きな違いは
見られないものの、滞在時間では4時間以上のほうが約2,500円ほど多く消費しています。

※ 前述の｢(12)-1  一人当たりの観光消費額｣と同様に、異常値を除外し、外れ値を除くため回答額の
上位5%と下位5％(計10%)の回答を除いた中間項の平均値で算出しています。

訪問初回 6,647円

滞在4h未満 4,639円

訪問二回以上 6,531円

滞在4h以上 7,093円

0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 6,000 7,000 8,000

訪問回数

観光時間

訪問回数(二区分)･観光時間(二区分)別【日帰り客の平均消費額】
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16.1%

23.3%
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32.2%
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0% 10% 20% 30% 40% 50%

0%10%20%30%40%50%

19以下

20代

30代

40代

50代

60代

70以上

性年代別【観光時間「4時間以上」の回答者率】

女性 男性
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(5) 満足度について

性別･年代の回答者において、満足度について｢大変満足｣と回答した割合を抽出して調べる
と、若い世代の割合が高い傾向にあり、男女とも20歳代以下で20%を超えています。

28.2%

24.4%

15.3%

16.5%

17.0%

1.4%

10.0%

29.4%

24.8%

17.6%

14.5%

11.6%

8.2%

0.0%
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0%10%20%30%
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性年代別【満足度 ｢大変満足｣の回答者率】

女性 男性
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