
第１０期川越市介護保険事業計画等策定支援業務公募型プロポーザルに係る質問回答書

№ 質問受付日 質問箇所 質　問　内　容 回　　　　　答

1 7月17日

プロポーザル実施要領
　２業務の概要

業務仕様書
　５委託内容

【令和７年度と８年度の業務内容と費用の関係について】
 令和７年度の業務内容は、①実態把握に向けた調査及びヒアリング、②
調査及びヒアリング結果の分析・考察であり、その費用の限度額が188万
6千円であるという理解でよいでしょうか。
 また、令和８年度の業務内容は、①計画等作成支援、②計画書作成、③
サービス見込み量の算出という理解でよいでしょうか。

見積りについては、各年度限度額以内で算出してください。
委託内容については、仕様書に定める業務が年度ごとに固定されるもの
ではなく、委託期日までに完了できるよう企画提案してください。

2 7月17日
プロポーザル実施要領
　２業務の概要（4）

No.６の令和７年度の業務内容によりますが、各年度限度額以内での御見
積になるのでしょうか。

お見込みのとおりです。

3 7月17日
プロポーザル実施要領
　９企画提案書等の提出

【提出書類：実施体制調書について】
 認知症以外の事業に関するデータ分析やヒアリングの整理などの一部業
務を再委託する可能性がありますが、その場合は体制表に再委託先の体
制も明記する必要がありますか？　それとも、採択後に相談する形でもよ
いのでしょうか。お教えください。

企画提案書において、再委託しようとする相手方及び業務内容を記載し
てください。
なお、様式７（実施体制調書）及び様式８（配置予定者調書）については、
プロポーザル参加申込み事業者の社員のみが対象となります。

4 7月17日
仕様書
　５委託内容（1）

【ヒアリング方法について】
 計画書作成に当たり、各種事業（介護予防、認知症施策など）やサービス
提供体制整備（人材確保を含む）などのテーマごとに関係者にヒアリング
する必要があるかと思います。こうしたヒアリング対象者をご紹介いただ
く、あるいはつないでもらうなどのご協力をいただけるという理解でよろし
いでしょうか。

対象者の紹介等は可能です。

5 7月17日
仕様書
　５委託内容（1）

ヒアリング調査は、対面式でしょうか。前回ベースでヒアリング実施件数を
ご教示ください。

ヒアリング実施方法については、企画提案書にて提案してください。
前回のヒアリング実施件数は対面式にて５回実施しました。

6 7月17日
仕様書
　５委託内容（1）

令和７年度における調査業務においては、下記の業務全てを発注者が行
うということでしょうか。
①調査票等の校正、②調査票等の印刷、③封入封緘作業、④発送・返送
費用の負担、⑤回収調査票の入力・集計、⑥調査結果報告書の作成
令和７年度の委託範囲をご教示ください。

各種調査の実施については、本委託内容には含まれてはおりません。
なお、令和７年度委託範囲については、Ｎｏ．１のとおりです。

7 7月17日
仕様書
　５委託内容（1）

前回調査では、対象により郵送回答・オンライン回答の併用とオンライン
回答のみで実施しているようですが今回も同様でしょうか。

Ｎｏ．６参照
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8 7月17日
仕様書
　５委託内容（３）

【会議録の作成】
 会議録は、審議会、庁内会議の両方とも作成するという理解でよいでしょ
うか。
 録音は審議会のみ行い、録音したものをもとに会議録を作成するという
理解でよいでしょうか。

会議の出席及び会議録の作成については、審議会のみです。
また、会議録は録音等をもとに作成してください。

9 7月17日
仕様書
　５委託内容（４）

【データ分析について】
 第９期計画では、様々な評価指標が設定されていますが、これら指標
は、原則、第10期計画でも同様にモニタリングする方向であるという理解
でよいでしょうか。
 指標によっては複数年の認定データを用いないと算出できないものが含
まれています。また、日常生活圏域単位での分析も必要になるかと思いま
すが、認定データに圏域コードなどの情報も併せてご提供いただけるとい
う理解でよいでしょうか。

評価指標については、お見込みのとおりです。
データ提供については、圏域コードも含まれます。

10 7月17日
仕様書
　５委託内容（６）

【成果物】
 成果物はワードやエクセルのファイルのみであり、印刷などは生じないと
いう理解でよいでしょうか。

お見込みのとおりです。
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