
大分類 No 評価項目 配点 説明

10
多数の問合せに対応できる工夫がなされている
か。

10
発注者や、観光関連団体及び事業者と円滑に
連絡調整を実施できる体制となっているか。

10
デジタル機器を効果的に活用した観光案内の手
法を提案できているか。

10
日本語以外の言語による問合せに対して、効果
的な対応をするための提案ができているか。

③
観光情報の収集
及び管理方法

10
最新の観光情報を入手する手段や、入手した情
報を利活用しやすい形で管理する手法が提案で
きているか。

④ 観光PR事業の内容 15
観光関連事業者等との連携を考慮しつつ、川越
市仲町観光案内所の特徴を活かした観光ＰＲ事
業を企画できているか。

⑤ 追加提案 10
川越市第二次観光振興計画に沿うなど、観光振
興に資する提案がなされているか。

業務経歴 ⑥ 実績 20
本市を含む自治体において、同様の業務実績が
あるか。

経済性 ⑦ 見積金額 5 経済的に優れた提案であるか。
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② 観光案内の実施方法

合　計

企画内容

① 業務実施体制


