
川越市老人福祉センター西後楽会館指定管理者の選定結果について  
１．指定管理者   社会福祉法人 川越市社会福祉協議会 

  川越市小仙波町２丁目５０番地２ 

  理事長 小川 倫勝  
２．指定の期間   平成３１年４月１日から平成３６年３月３１日まで （ ５年間 ）  
３．応募団体   ２団体  
４．審査項目の概要 
（ 利用対象者の平等利用の確保について ） 
 ・管理運営にあたっての基本的な考え方について 

・利用対象者の受付体制、受付方法等について 

（ 関係する法令等を遵守した適切な管理運営の確保について ） 
 ・公の施設としての管理運営方法等について 

 ・情報公開への取組についての考え方や具体的な方法について 

（ 効果的、効率的な施設管理について ） 
・老人福祉センターＡ型の実施事業に関する取組について 

・管理に要する経費について、削減に向けた考え方や取組について 

・利用者サービスの向上に関する考え方や取組について 

・利用者や地域住民からの意見や要望について、意見等の収集方法、提出される

意見等の取扱いについて 

・施設利用を促進するための方策等について 

・自主事業についての考え方や内容について 

（ 指定管理業務を安定して行う能力について ） 
・安定して業務を行う責任能力や業務執行体制について 

・職員配置の考え方について 

・職員の育成及び研修について 

・市との連絡調整に関する体制や通常時の連絡等について 

・利用者の事故や利用者とのトラブル対応、防犯・防災への対応、その他緊急時

に関しての考え方や未然の防止策、発生した場合の対応体制等について 

（ 個人情報の取り扱いについて ） 
・個人情報の保護について、基本的な考え方や具体的な取組について 



５．評価   応募者の提案内容について、福祉部公の施設指定管理者調査部会で採点した。 

審査項目 配点 

採点結果 

川越市社協 Ａ団体 

提案点 

1.利用対象者の平等利用の確保に

ついて 
２０点 １３点 １３点 

2.法令等を遵守した適切な管理運

営の確保について 
２０点 １４点 １３点 

3.効果的、効率的な施設管理につ

いて 
２２０点 １４６点 １５５点 

4.指定管理業務を安定して行う能

力について 

１５０点 １０２点 １００点 

5.個人情報の取り扱いについて １０点 ７点 ７点 

小計 ４２０点 ２８２点 ２８８点 

価格点 １８０点 １８０点 １６７点 

合計 ６００点 ４６２点 ４５５点  
６．選定理由 

・  提案点の採点の結果、最低基準点２５２点（満点の６割）を上回った。 

・  川越市社会福祉協議会は、これまで約４０年にわたり西後楽会館の運営に
携わってきた実績がある。 

また、これまでの運営内容に加え、今回新たにリハビリ体操や教養講座の

実施などが提案されており、安定した運営管理に加え、より有効な施設の活

用がされるものと期待できる。 

 

 

 

川越市福祉部高齢者いきがい課  


